
１名� ¥3,000 

＊補足　
出張先や作業希望日（日曜および夜間・深夜など作業時間帯）によっては、別途料金を頂く場合がございます。詳しい料金内
容についてはお問いあわせください。依頼される際は、パソコン内の保存データは必ずバックアップをお願いいたします。
保存データについては、当店は一切責任を負いません。（保存データのトラブル防止のため、作業前に当店指定の同意書に署
名頂きます。）　
増設機器をお客様が購入される場合は、必ずお持ちのパソコン本体に対応している機器を購入頂く様お願いします。未対応機
器の増設に伴うトラブルには、当店は一切責任を負いませんのでご了承ください。　
プロバイダ契約にかかる料金は上記料金には含まれておりませんので、別途お支払い頂きます。なお、プロバイダ手続きのみ
依頼される場合は、出張作業は行いませんので基本訪問料は頂きません。　
出張パソコン指導は、【パソコンお助け隊】によるサポートのほか、当店の【パソコン教室】でも行っております。毎週1回
の定期的な出張パソコン指導など、詳しくはお問い合わせください。　

訪問基本料金　�市内� 　� 1回� ¥3,000 　パソコン診断は基本料金のみでお受けします。� 　
　� 　� 以外の隣接地� 1回� ¥5,000 　

導入・メンテナンス関連

パソコン基本セットアップ

プリンタ基本セットアップ

その他周辺機器セットアップ

ソフトウェア関連

1回� ¥5,000 

1回� ¥3,000

1回� ¥3,000

1回� ¥3,000 

設置・接続はもちろん、
作業後すぐご利用できるよう、
各設定まで行います。

アプリケーション インストール １本� ¥2,000 面倒な設定など当サポートにおまかせください

ＯＳ再インストール（リカバリ） 1回� ¥10,000

その他・接続関連（部品代は含んでおりません）

メモリ増設作業

カード・ボード取り付け

ハード交換

インターネット関連　

１台� ¥3,000

１台� ¥3,000

１台� ¥3,000

１台� ¥5,000

本体内部の増設・設定を行います。

通信機器（モデム・ＴＡ）

セットアップ
機器設置からプロバイダ選び・手続・接続
までをサポート。また作業後すぐに
インターネット電子メールが行えるよう、
簡単な操作指導もいたします。　プロバイダ手続き

インターネット接続 １箇所�¥5,000

電子メール設定

指導・コンサルタント関連

基本操作指導 １時間�¥5,000
パソコンのパの字から！
文字入力やマウス操作など、
まずはパソコンの基礎を学びましょう。


